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RESUMO

A humanizagdo ¢ uma pratica cada vez mais imprescindivel em diferentes situacdes da vida do ser humano, podendo ser adaptada e ajustada con-
forme as necessidades. Assim, quando se fala em uma assisténcia humanizada, pensa-se em um processo para facilitar que a pessoa enfrente positi-
vamente os desafios pelos quais estd vivenciando naquele dado momento, sendo esta uma das muitas atribuicdes dos profissionais nas institui¢oes
de saude. O conceito de humanizagdo como um processo de construgdo gradual, realizada através do compartilhamento de conhecimentos e de
sentimentos, como acredita Baratna, torna-se pertinente. Neste contexto, humanizar ¢ ter uma predisposi¢ao para contribuir com o outro, recon-
hecendo os limites, possibilitando a troca de conhecimentos. Este estudo justifica-se em fungdo de sua proposta se encontrar alinhada as orientagdes
da Organizagdo Mundial de Saude, do Ministério da Saude e Politicas do Sistema Unico de Satde (SUS), e as diretrizes de cuidados humanizados,
de forma que o objetivo geral € analisar as estratégias utilizadas para ensino de humanizag@o no curso de enfermagem, identificando na literatura
experiéncias dos profissionais com o ensino de humanizacéo.
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ABSTRACT

Humanization is an increasingly essential practice in different situations in human life, and can be adapted and adjusted as needed. Thus, when we
talk about humanized care, we think of a process to facilitate a person’s positive confrontation with the challenges they are experiencing at that
moment, and this is one of the many responsibilities of professionals in health institutions. The concept of humanization as a process of gradual
construction, accomplished through the sharing of knowledge and feelings, as Baratina believes, becomes pertinent. In this context, to humanize is
to have a predisposition to contribute with the other, recognizing the limits, enabling the exchange of knowledge. This study is justified by the fact
that its proposal is aligned with the guidelines of the World Health Organization, the Ministry of Health and Policies of the Unified Health System
(SUS), and humanized care guidelines, so that the general objective is to analyze the strategies used to teach humanization in the nursing course,
identifying in the literature the experiences of professionals with the teaching of humanization.

Keywords: humanization, nursery, teaching.

1.INTRODUCAO pensa-se em um processo para facilitar que a

pessoa enfrente positivamente os desafios pe-

A humaniza¢do ¢ uma pratica cada vez
mais imprescindivel em diferentes situacdes
da vida do ser humano, podendo ser adaptada
e ajustada conforme as necessidades. Assim,
quando se fala em uma assisténcia humanizada,

los quais estd vivenciando naquele dado mo-
mento, sendo esta uma das muitas atribuigdes
dos profissionais nas instituigdes de saude.

Tetzlaff (2010) apon-
ta algumas questdes interessantes ao



22

afirmar que a humanizacao pode ser compreen-
dida como uma construcao de conhecimentos e
abordagens que emerge de um individuo para
outro, conforme as necessidades particulares de
cada um.

Mas vale a ressalva de que o cliente ¢
um ser unico, ¢ o profissional de saude deve
considerar a hospitalizagdo como um momento
de vulnerabilidade, pois o seu bem maior - a
vida - pode estar ameagado; este cliente requer
uma assisténcia segura e humanizada. (DIAS,
20006).

Primeiramente, temos que reconhecer
que o cliente encontra-se num momento de fra-
gilidade fisica, psiquica e/ou social, exigindo
cuidados e assisténcia que possam suprir as
suas necessidades.

Para tanto ¢ necessario perceber o ser
humano como alguém que ndo se resume mera-
mente a um ser com necessidades bioldgicas,
mas como um individuo biopsicossocial e es-
piritual, com direitos a serem respeitados, de-
vendo ser garantida sua dignidade ética. Desta
forma, este processo torna-se fundamental para
caminhar em direcao a humanizagao dos cuida-
dos de saude. (BARBOSA; SILVA, 2007).

Entretanto, estes cuidados de saude sdo
exercidos, em sua grande maioria, por profis-
sionais de enfermagem, que representam atu-
almente a maior forca de trabalho do Sistema
Unico de Satide (SUS). Assim, eles devem pos-
suir preparo técnico-cientifico, de modo a pre-
star uma assisténcia humanizada que assegure
efetivamente a satide dos individuos.

Waldow (1998) soube perceber esta
situagdo e, a partir de entdo, acabou por propor
um processo de cuidado humanistico de troca
de energia criativa, emocional e intuitiva.

Isso significa que o desenvolvimento de
acoes e cuidados humanizados requer uma am-
plitude da teméatica humanizag¢ao no ensino de
Enfermagem.

Desse modo, com relagdo a formagdo profis-
sional, a humanizacao necessita ser debatida
constantemente na academia, mais especifica-
mente a sua importancia para o estabelecimento
de agdes e atitudes por parte do futuro profissio-
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nal.

O conceito de humanizagdo como um
processo de construgdo gradual, realizada
através do compartilhamento de conhecimen-
tos e de sentimentos, como acredita Baraina
(2005), torna-se pertinente. Neste contexto, hu-
manizar ¢ ter uma predisposi¢cdo para contribuir
com o outro, reconhecendo os limites, possibili-
tando a troca de conhecimentos.

Diante do exposto, surge a seguinte
problematizacio para este estudo: Como o
docente podera intervir no processo de forma-
¢ao do profissional de Enfermagem com foco
na humanizagao?

Espera-se que com este estudo se possa
colaborar para uma reflexao critica da pratica
docente na promog¢ao de uma aten¢ao human-
izada, objetivando aprimorar o ensino de en-
fermagem. Acredita-se que com uma educagao
pautada em uma assisténcia humanizada possi-
bilitara ao futuro profissional um planejamento
mais adequado das suas a¢des, além de torna-lo
mais participante no processo de cuidar contri-
buindo na constru¢ao de uma sociedade de mel-
hores relagdes.

Este estudo justifica-se em fungao de sua
proposta se encontrar alinhada as orientagdes da
Organizagao Mundial de Saude, do Ministério
da Satde e Politicas do Sistema Unico de Satide
(SUS), e as diretrizes de cuidados humanizados.

A relevancia cientifica pauta-se na liter-
atura de enfermagem além do acesso reduzido
de artigos sobre a tematica. Do ponto de vista
profissional, ¢ relevante uma vez que, se a in-
tervenc¢ao dos docentes for eficiente, favorecera
os cuidados prestados a populacao, podendo
se estender a outros cursos. Destaca-se ainda
a contribuicdo do estudo para a producao de
conhecimento de enfermagem sobre o cuidado
humanizado e para o ensino de enfermagem na
medida em que a tematica ¢ discutida em sala
de aula.

Assim, traga-se como objetivo geral
analisar as estratégias utilizadas para ensino de
humanizag¢do no curso de enfermagem, identifi-
cando na literatura experiéncias dos profission-
ais com o ensino de humanizacao.
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2. MATERIAIS E METODOS

2.1 Desenho, local de estudo e periodo
Trata-se de uma revisdo integrativa, um
método de pesquisa que possibilita a investi-
gacdo focada em uma questdo delimitada, um
estudo que busca identificar, selecionar, avaliar
e sintetizar os artigos publicados, gerando con-
clusdes gerais a respeito de uma determinada
area de pesquisa com abordagem quantitativa
de carater descritivo.

Segundo Mendes, Silveira e Galvao
(2008) no modelo de revisdo integrativa, as
informagdes sobre um determinado problema
especifico sdo sintetizadas de forma objetiva
e reproduzivel, por meio de método cientifico
baseado em evidéncias, permitindo a incorpora-
cdo das evidencias na pratica clinica. E desde a
década de 80 a revisdo integrativa ¢ relatada na
literatura como método de pesquisa (ROMAN;
FRIEDLANDER,1998).

Dentro desta premissa, o método de re-
visdo integrativa ¢ considerado a andlise de uma
colec¢do de estudos, contrastando e combinando
seus resultados, buscando-se identificar padroes
consistentes e fontes de discordancia entre os
achados. Sendo possivel localizar e integrar
estudos realizados separadamente sobre um
mesmo tema, e esquadrinhando uma soma dos
resultados.

Para construcdo desta revisao, procuran-
do superar possiveis vieses, foram percorridas
seis etapas, seguindo um método rigoroso de
busca e selecdo da pesquisa com: identificacao
do tema; sele¢do da questdo norteadora; estabe-
lecimento de critérios de inclusdo e exclusio;
defini¢ao das informagoes a serem extraidas dos
estudos selecionados; avaliagdo dos estudos in-
cluidos na revisdo integrativa; e interpretacao
dos resultados. Dessa forma, inicialmente for-
mulou-se a seguinte questao norteadora: Como
o docente podera intervir no processo de forma-
cdo do profissional de Enfermagem com foco
na humanizagao?

O levantamento bibliografico foi realizado por
meio de consultas nas bases de dados da Biblio-
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teca Virtual em Satude (BVS) e no Instituto Na-
cional de Estudos e Pesquisas Educacionais
Anisio Teixeira (INEP). Tal busca selecdo e a

analise dos textos ocorreu no periodo de outu-
bro de 2015 a novembro de 2016.

2.2
clusao

Amostra e critérios de inclusio e ex-

Frente a problematiza¢ao deste estudo,
os descritores selecionados nos Descritores em
Ciéncias da Satude (DeCS) da Biblioteca Virtual
em Saude (BVS) foram: enfermagem, educa-
¢cdo e humanizacdo. Os termos foram combi-
nados de diferentes formas para garantir busca
ampla, cujos cruzamentos em todas as bases de
dados foram: enfermagem AND educacao; en-
fermagem AND humanizagao.

Figura 1 - Processo de selecao dos estudos nas
bases BVS e INEP, Volta Redonda, Rio de Ja-
neiro, Brasil, 2017.
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3. DISCUSSAO E ANALISE DOS RESUL-
TADOS

As 12 publicagdes que compuseram a
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Quadro 2 - Sintese dos estudos incluidos na
revisdao (n=12), Volta Redonda, Rio de Janeiro,
Brasil, 2017.
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estudos incluidos, verifica-se que 5 (41.6%) se
referem a pesquisas qualitativas, 2 (16.6%) a
pesquisas quantitativas, 2 (16.6%) a qualiquan-
titativas, 1 (8,3%) a revisdo de literatura e ai-
nda 2 (16.6%) reflexdes (Figura 2). A técnica de
coleta de dados de maior predominancia nesta
amostra € o questiondrio. A maioria das publica-
coes selecionadas se refere a artigos publicados
em revistas cientificas.

A seguir, no Quadro 2, encontram-se
listadas as publicagdes caracterizadas quanto ao
titulo dos periddicos, ano de publicagdo, regido
e sintese das produgdes.

Fonte: elaborado pela autora.

Com relagdo as publicagdes, obs-
ervou-se que 9 (75%) da regido sudeste, 2
(16,6%) eram oriundos da regido centro-oeste,
1 (8,3%) da regido sul. Quanto aos periodicos
com o maior numero de artigos publicados re-
lacionados a tematica, destacaram-se a Revista
Brasileira de Enfermagem e a Revista da Escola
de Enfermagem da USP, ambas com 2 (16,6%).
No que tange ao ano de publicacdo, constatou-
se que, na ultima década, destacaram-se os anos
de 2012, com 4 (33,3%) e 2013, 2010 e 2009
com 2 (16,6%).
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Foi possivel observar que a regido sud-
este apresenta maior quantidade de pesquisas
relacionadas a tematica. Pode-se ater esta in-
formacao devido ao fato de ser onde ocorrem
maiores subsidios para publicacdes e onde se
concentram a maior quantidade de profissionais
no nosso pais. Por outro lado, ainda percebe-se
que, proporcionalmente, pode-se ver uma igual-
dade entre os locais de publicagao.

Ja as revistas voltadas para a area de En-
fermagem sdo as que mais publicam trabalhos
referentes a tematica proposta. Acredita-se, ai-
nda, que a Enfermagem seja uma profissao que
mais se fundamenta sobre a humanizacdo em
sua formagdo. O que justifica o interesse pelo
tema.

Assim, todas as referéncias selecionadas
contribuem para o entendimento do objeto de
estudo da revisdo. Os resultados serdo discu-
tidos a seguir em duas categorias tematicas: A
Enfermagem com um olhar holistico e human-
izado e a Formacao da Enfermagem: humaniza-
¢ao como conteudo central.

A Enfermagem com um olhar holistico e hu-
manizado

A partir da defini¢do do problema, da
busca, selecao e avaliacao critica dos estudos,
pode-se entdo, dar inicio a discussao dos dados
encontrados. Com base nos achados, segundo
Casate e Corréa (2006), deve-se questionar:

(...) até que ponto a formagdo dos trabalhadores em
saude, especificamente em enfermagem, vem dando
conta de propiciar o desenvolvimento de competéncias
que favoregam uma atuacao que contemple o homem em
sua integralidade, complexidade e singularidade, valori-
zacdo essa fundamental para a constitui¢do de um fazer
humano em saude (CASATE; CORREA, 2006, p. 322).

Atualmente, a profissdo de enfermagem
tem sido direcionada para uma compreensao do
homem como um todo, com uma visao holisti-
ca, tendo como objetivo uma maior humaniza-
¢ao da profissao (MULATO, 2010).

Com isso, pode-se notar que o século
XXI leva a Enfermagem a realizar um trabalho
transdisciplinar, havendo necessidade de um
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profissional com formag¢dao mais humanista e
cientifica, possibilitando ser sensibilizado na
vivéncia de suas proprias necessidades de de-
senvolvimento pessoal e profissional (MULA-
TO, 2010, p. 576).

Nesse sentido, ¢ fundamental que o aluno seja acolhido
em suas limita¢des e conflitos, sendo acompanhado no
sentido de promogao de sua maturidade pessoal e profis-
sional, para a formagdo ndo estritamente técnica de sua
profissdo, contemplando também a formacao de cidadao,
pessoa humana, cujo fazer sempre tem implicagdes nas
dimensoes social e existencial (CASATE; CORREA,
2000, p. 327).

“Entretanto, cabe salientar que essa re-
alidade humana perpassa os diferentes modos
pelo qual o ser humano torna-se sujeito para si
mesmo, pelo qual ele ¢ induzido a observar-se,
analisar-se, reconhecer-se como dominio do seu
saber.” (CORBELLINI et al., 2010, p. 559)

Desta forma, se a pretensdo ¢ qualificar
essa interacdo, ¢ necessa—rio ampliar a com-
preensao, a fim de que o futuro profissional pos-
sa expandir o significado de ser humano, perce-
bendo e compreendendo a si mesmo € ao outro
como sujeitos (ALMEIDA; CHAVES, 2009).

Pode-se ser percebido que, “quando o
assunto ¢ humanizagdo, parece ser con—senso
que a questao central ¢ o sujeito, a pessoa que
busca pelo servigo de satde, caracterizando
uma assis—téncia humanizada como aquela que
¢ personalizada.” (ALMEIDA; CHAVES, 2009,
p. 272).

Assim, ndo somente,

(...) o termo humanizacao ¢ aplicado aque—las situacdes
em que, além de valorizar o cuidado em suas dimensdes
técnicas e cientificas, reconhecem-se os direi—tos do
paciente, respeita-se a sua individualidade, dignidade,
autonomia e subjetividade, sem se es—quecer do recon-
hecimento do profissional também enquanto ser humano
(...) (ALMEIDA; CHAVES, 2009, p. 272).

Nesse sentido, construir compromissos
¢ valores humanos no contexto da formacao ¢
essencial para a construgdo de uma pratica hu-
mana em saude, e dentre outros aspectos, sao
valorizadas as dimensdes €ticas € humanisticas
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riedade (CASATE; CORREA, 2006).

Formaciao da Enfermagem: a humanizacio
como contetido central

Pode ser possivel afirmar que a forma-
¢do em enfermagem tem valorizado a inclusao
de contetidos que abordam o homem em sua di-
mensdo humana, envolvendo questdes subjeti-
vas e sociais (...)? (CASATE; CORREA, 2006).
Cabe considerar que,

os curriculos das Escolas dos futuros profissionais da
saude, valorizam pouco os contetudos relacionados a
hu—manizagao da assisténcia, enquanto ha hipervalori-
zagdo dos conteudos técnicos e relacionados exclusiva-
mente aos aspectos bioldgicos do ser humano (ALMEI-
DA; CHAVES, 2009, p. 272).

Visto que, os conceitos tdo enfatizados
ao longo da formagao acerca do homem, em sua
totalidade, e em seus aspectos biopsicossociais,
ficam subentendidos e desarticulados das disci-
plinas em si e do cuidar cotidiano (CASATE;
CORREA, 2006).

E, “(...) o modo como esses contetdos
sdao ministrados faz com que sejam compreen-
didos de forma abstrata pelos alunos, ja que eles
ndo sdo articulados com os conteudos clinicos,
vistos posteriormente.” (CASATE; CORREA,
20006, p. 324).

Deste modo, “entre o uso do termo hu-
manizacao e as modifica—¢des da pratica assis-
tencial ha uma longa trajetdria, a qual envolve
a consisténcia, o aprendizado e a forma de uti-
lizar este aprendizado conceitual numa dada
re—alidade factual.” (ALMEIDA; CHAVES,
2009, p. 276).

E na pratica educacional, nas escolas, por meio de seus
curriculos, nas relagdes professor-aluno, no cotidiano
académico, nas experiéncias oferecidas em campos de

estagio, nas atitudes docentes e dos profissionais de
campo que se educam os futuros profissionais de enfer-
magem (WALDOW, 2009, p. 185).

“(...) para que o aprendizado formal da
humani—zag¢ao ocorra, ou seja, para que haja a
formacao do con—ceito cientifico de humaniza-
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¢do, ¢ essencial tanto a defini¢ao verbal de hu-
manizacao, quanto sua aplicagao numa dada re-
alidade” (ALMEIDA; CHAVES, 2009, p. 277).

No entanto, Waldow (2009, p. 182)
aborda que as propostas de uma educacao fo-
cando em curriculos e ensino com abordagens
mais humanistas privilegiam o cuidado, o qual,
por sua natureza e pela forma como ¢ sugerido e
considerando as dificuldades acima menciona-
das, € um desafio. O cuidar, no mundo de hoje,
¢ um desafio, portanto, educar para o cuidado
também &.

Nesse processo, as atividades propostas consideram
como eixo estruturante o trabalho multidisciplinar, a
integracgdo entre o ensino e as demandas dos servigcos
e o aperfeicoamento da atencdo integral a saude da
populacdo. Proporcionam também, o desenvolvimento,
no processo de formagao, da capacidade de aprender a
aprender, que engloba o aprender a conhecer, a fazer, a
viver junto e a ser, garantindo a capacita¢ao de profis-
sionais com autonomia e discernimento para assegurar a
integralidade da atencdo a saude com qualidade e resolu-
tividade” (CORBELLINI et al., 2010, p. 556).

Neste contexto, ¢ imprescindivel que os
docentes, como participantes significativos do
processo ensino-aprendizagem, busquem for-
mas de contribuir para a constru¢ao de uma for-
macao humana, valorizando a sua responsabili-
dade de educador (CASATE; CORREA, 2006).

Contudo,

O agir pedagogico dos tradicionais enfoques em
educagdo vem, ja ha algum tempo, perdendo terreno
para as novas praticas, oriundas de novas propostas. A
énfase nos objetivos comportamentais € o tipo de ensino
centrado no professor e nos contetidos dao lugar a um
ensino cujo foco ¢ o aluno (WALDOW, 2009, p.182).

Desta maneira, os alunos sentem-se cui-
dados, valorizados, mostrando, também, maior
motivacdo em aprender e, consequentemente,
levam os valores de cuidado para a vida profis-
sional, comportando-se como seres de cuidado
entre si, entre os outros e, principalmente, com
os pacientes, objetivo do cuidado profissional
de enfermagem (WALDOW, 2009).

Primeiramente, pode ser percebida a im-
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portancia da abordagem da teméatica humaniza-
¢do no ambito da Enfermagem, visto que ¢ uma
profissao que exerce a pratica do cuidar como
um todo, vislumbrando o ser humano que busca
pelos servigos de saude, como um ser holisti-
co. E isto se tem colocado de maneira cada vez
mais importante na formacao deste profissional.

Entretanto, o que se pode notar ¢ que
esta abordagem ainda ¢ feita de maneira sub-
jetiva, sem uma proposta explicita no conteudo
programatico das institui¢des de ensino, preval-
ecendo ainda aspectos biologicistas e técnicos.
Fazendo com que os alunos tenham dificul-
dades em colocar em pratica as acdes ditas hu-
manistas, pois nao conseguem associar a teoria,
apresentada de forma implicita, a pratica do seu
cotidiano em campo de estagio € mesmo em sua
vida profissional.

Para que estes aspectos mudem, ¢ ne-
cessario que os curriculos foquem em aspectos
humanizadores e procurem realizar esta asso-
ciacdo da “teoria” a pratica diaria dos alunos,
facilitando assim o cuidado ao paciente.

Cabe, assim, ao docente, buscar formas
de contribuir para uma forma¢ao mais humana.
E isto pode vir a ser realizado, alterando-se o
foco da relagdo ensino-aprendizagem, visando
nao o professor nem somente o conteudo, ja
que este ndo se apresenta com conceitos tedri-
co-praticos de humanizagao, mas sim o aluno.
Pois, desta maneira, o mesmo pode vir a sentir-
se valorizado, cuidado, vindo a refletir esta pos-
tura em sua pratica e, por que ndo, em sua vida
cotidiana.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Diante do exposto, pdde-se analisar
que o aspecto humanizador do docente frente
ao discente no ensino de Enfermagem faz-se
imprescindivel em sua ampla responsabilidade
enquanto educador. Buscando fazer do aluno
o foco principal de suas praticas pedagogicas,
tem-se a pretensao que atitudes com foco no
aluno reflitam em atitudes do aluno com um
enfoque em si mesmo e, consequentemente, no
paciente que por ventura venha a precisar de
seus cuidados, ao exercer o ato de cuidar.
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Desta forma, o cuidado humanizado,
objetivo da pratica de enfermagem, desenvolve-
se no encontro com o outro, sendo mais facil-
mente reconhecido como uma necessidade em
momentos dificeis da vida do ser humano. No
entanto, ele precisa ser sentido e exercitado no
dia a dia da Enfermagem para evitar que sua
pratica se torne mecanica, impessoal e até de-
sumana.

Além disso, qualquer assisténcia em
saude implica na relagdo entre pessoas que,
nesse caso, ocorre entre o profissional e a pes-
soa que recebera os cuidados, consolidando a
humanizagdo na Enfermagem, que tem grande
responsabilidade na melhoria das condigdes de
saude da populagao.

Porém, percebe-se que os curriculos
das institui¢des de ensino em Enfermagem ai-
nda utilizam de maneira implicita o conceito de
humanizagao. Dificultando assim, ao aluno, co-
locar em pratica posturas objetivando o ato de
humanizar.

Entretanto, conclui-se que os objetivos
propostos no estudo foram alcangados a medida
que foram identificadas as publicagdes naciona-
is acerca da tematica proposta, os achados sobre
os aspectos do docente humanizado frente aos
discentes do ensino profissionalizante de Enfer-
magem foram descritos e, por fim, analisaram-
se os achados dos aspectos humanizadores do
docente frente ao discente.

Contudo, os achados possibilitaram que
se reflita e se questione, como docentes, como
despertar no aluno a valoriza¢ao do agir human-
izado, seja no cotidiano da sala de aula ou em
campos de estagio. Sempre procurando manter
uma atitude humanizada com o foco no aluno,
a fim de que este aspecto seja reproduzido pelo
mesmo.

A humanizagdo esta inclusa nas varias
propostas educacionais, embora nao com esta
denominagao, todavia elas refletem o sentido
do cuidar humano. Para que se concretizem es-
tas propostas, as sugestoes sao de renovagao,
revisdo de valores, mudanga de posturas e ca-
pacitagao docente.

Para tanto, ainda mostra-se necessaria
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a realizacao de pesquisas para ampliar a con-
strucdo e multiplicar o conhecimento acerca
desta tematica no ambito do Ensino em Enfer-

magem.
REFERENCIAS

ALMEIDA, Débora Vieira de; CHAVES, Eliane
Corréa. O ensino da humanizagdo nos curricu-
los de graduagao em enfermagem. Einstein,
Sao Paulo, v. 7, n. 3, pt. 1, p. 271-278, 2009.
Disponivel em: <http://apps.einstein.br/revista/
arquivos/PDF/1233-Einstein%20v7n3p271-8
port.pdf>. Acesso em: 25 nov. 2011.

BARAUNA, Tania. Humanizar a acéo, para hu-
manizar o ato de cuidar. Corufia, Espafia: Cre-
accion Integral e Innovacid. In_ TETZLAFF,
Alessandra Andréa da Silva. O que ¢ Human-
izagao? (Hi Technologies) [online], 2010. Dis-
ponivel em: <http://hitechnologies.com.br/

humanizacao/o-que-e-humanizacao>. Acesso
em: 07 set. 2011.

BARBOSA, Ingrid de Almeida; SILVA, Maria
Julia Paes. Cuidado humanizado de enferma-
gem: o agir com respeito em um hospital uni-
versitario. Revista Brasileira de Enfermagem,
Brasilia, v. 60, n. 5, p. 546-551, set./out. 2007.
Disponivel em: <http://www.scielo.br/pdf/re-
ben/v60n5/v60nSal2.pdf>. Acesso em 07 set.
2011.

CASATE, Juliana Cristina; CORREA, Adriana
Katia. Vivéncias de alunos de enfermagem em
estagio hospitalar: subsidios para refletir sobre
a humanizacdo em saude. Revista da Escola
de Enfermagem da USP, Sao Paulo, v. 40, n. 3,
p. 321-328, set. 2006. Disponivel em: <http://
www.scielo.br/pdf/reeusp/v40n3/v40n3a0l.
pdf>. Acesso em: 25 nov. 2011.

CORBELLINI et al. Nexos e desafios na forma-
¢ao profissional do enfermeiro Revista brasileira
de enfermagem, Brasilia, v. 63, n. 4, p. 555-560,
jul./ago. 2010. Disponivel em: <http://www.sci-
elo.br/pdf/reben/v63n4/09.pdf>. Acesso em: 25
nov. 2011.

AS&T Volume 5, Number 2, Dec 2017

DIAS, Maria Antonia de Andrade. Humaniza-
¢ao do espaco hospitalar: uma responsabilidade
compartilhada. O Mundo da Saude, Sao Paulo,
v. 30, n. 2, p. 340-343, abr./jun.2006. Disponiv-
el em: <http://www.saocamilo-sp.br/pdf/mun-

do saude/35/humanizacao.pdf>. Acesso em: 20
maio 2017.

MENDES, Karina Dal Sasso; SILVEIRA, Re-
nata Cristina de Campos Pereira; GALVAO,
Cristina Maria. Revisdo integrativa: método
de pesquisa para a incorporagdo de evidéncias
na saude e na enfermagem. Texto &Contexto
Enfermagem, Floriandpolis, v. 17, n. 4, p. 758-
764, dez. 2008. Disponivel em: <http://www.
scielo.br/pdf/tce/v17n4/18.pdf>. Acesso em: 29
mar. 2017.

MULATO, Sabrina Corral. Enfermagem tradi-
cional, atual e do futuro: a visdo de docentes
de enfermagem. Revista Enfermagem UERJ,
Rio de Janeiro, v. 18, n. 4, p. 572-577, out./dez.
2010. Disponivel em: <http://www.facenf.uerj.
br/v18n4/v18ndal2.pdf>. Acesso em: 25 nov.
2011.

ROMAN, Arlete Regina; FRIEDLANDER,
Maria Romana. Revisao integrativa de pesquisa
aplicada a enfermagem. Cogitare Enfermagem,
Curitiba, v. 3, n. 2, p. 109-112, jul./dez. 1998.
Disponivel em: <http://revistas.ufpr.br/cogi-
tare/article/view/44358/26850>. Acesso em: 20
maio 2017.

TETZLAFF, Alessandra Andréa da Silva. O
que ¢ Humaniza¢ao? Hi Technologies, 2010.
Disponivel em: <http://hitechnologies.com.br/

humanizacao/o-que-e-humanizacao/>. Acesso
em: 29 mar. 2017.

WALDOW, Vera Regina. Cuidado humano: o
resgate necessario. Porto Alegre: Sagra Luz-
zatto, 1998.

. Reflexoes sobre educacao em enferma-
gem: énfase em um ensino centrado no cuidado.
O Mundo da Saude, Sao Paulo, v. 33, n. 2, p.



Ceccato et al 2017

182-188, 2009. Disponivel em: <http://www.sa-
ocamilo-sp.br/pdf/mundo saude/67/182a188.
pdf>. Acesso em: 25 nov. 2011.

29



