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ABSTRACT:

This study aimed to analyze and categorize the international scientific literature on technological innovation to approach health as a
research base CAPES periodical portal \ MEC, with the following inclusion criteria: having regard to the purpose; have the words
Technological Innovation ("healthcare" OR "health care” OR "health-care" OR "health" OR "care") in the title, year of publication
in 1989 and 2015; address the issue of technological innovation in the context of Health; have the full text available on line;
language in Portuguese, English or Spanish. The research method used is characterized as qualitative and quantitative documentary
and bibliographic, using the bibliometric technique. Analysis of the material, which appears in the searched database, resulted in
150 publications since 1989, being 68.6% form peer reviewed, this total 15.3% analyzed and categorized, eliminated the rest for
not meet the criteria of inclusion of the study. It highlights the relevance of publications on the subject and concluded that through
this study, the concern of the authors is to develop technologies to improve the quality of care and against starting the improvement
of customer satisfaction.

Keywords: bibliometrics, technological innovation, health.

RESUMO:

Este estudo teve por objetivo analisar e categorizar a producgdo cientifica internacional referente a inovagdo tecnologica com
abordagem na satde, como base de pesquisa o portal de periddicos CAPES\MEC, com os seguintes critérios de inclusdo: possuir
relagdo ao objetivo proposto; ter as palavras Innovation Technological (“healthcare” OR “health care” OR “health-care” OR
“health” OR “care”) no titulo, ano de publicacdo de 1989 2015; abordar a tematica de Inovagdo tecnoldgica no ambito da Saude;
possuir o texto na integra disponivel on line; idioma em portugués, Inglés ou espanhol. O método de pesquisa utilizado ¢
caracterizado como qualitativo e quantitativo documental e bibliografico, utilizando-se da técnica bibliométrica. A andlise do
material, que consta na base de dados pesquisados, resultou em 150 publicacdes desde 1989, sendo 68,6% foram revisados por
pares, deste total 15,3% analisados e categorizados, o restante eliminado, por ndo atenderem aos critérios de inclusdo do estudo.
Destaca-se a relevancia das publica¢des acerca do assunto e conclui-se que através desse estudo, a preocupagdo dos autores esta no
desenvolvimento de tecnologias para melhoria da qualidade da assisténcia prestada ¢ em contra partida a melhoria da satisfacdo do
cliente.

Palavras-chave: Bibliometria, inovacao tecnologica, satide.

INTRODUCAO

A producdo cientifica reveste-se da
maior importancia no conjunto das atividades
universitarias, com a divulgacdo dos trabalhos
em congressos e periodicos, sendo o meio
mais utilizado para a comunicagdo cientifica
quer em ambito nacional ou internacional,
tendo como funcdo construir um indicador do
potencial em diferentes areas do
conhecimento, difundindo e democratizando o

saber.

Oliveira (2002) e Mendonga Neto et al.
(2004), descrevem que o conhecimento gerado
pelas produgdes cientificas acrescenta um
inigualavel valor a diferentes areas, ja que dao
suporte cada vez maior para a criacdo e
disseminagdo de avangos, acarretando o
desenvolvimento cientifico-social.

O mercado de trabalho estd exigindo
cada vez mais do profissional, com o emprego
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de novas tecnologias, impulsionando para
entender o mundo de hoje a investigar os fins
para os quais temos orientado nosso saber, que
ja nao basta este ter conhecimentos tedricos e
sim na realizacdo de uma pratica que busca a
producao de novas ideais e conhecimentos.
Corroborando com essa assertiva, Aranha
2005, aponta para um novo método cientifico
inaugurando uma forma de investigacdo muito
mais rigorosa que no século passado,
permitindo  alcangar um  conhecimento
sistematico, preciso € com maior objetividade.
Esse mesmo autor afirma que a ciéncia se
mostrou capaz de explicar os fendmenos de
maneira mais rigorosa, ao fazer previsoes
capazes de transformar o mundo, ela passou a
ser vista como conhecimento superior.

Uma das técnicas de investigacao
cientifica utilizada pelos pesquisadores para
analisar periodicos cientificos e livros, através
de estudos  estatisticos, recorre-se a
bibliometria. Castro (1985, p. 30) afirma que
“bibliometria sdo técnicas empregadas para
abordar comparacdes de forma mais ampla e
minuciosa.

Pao (1989), em seu livro Concepts of
Information Retrieval, refere-se a Biblometria
como um termo introduzido por Allan
Pritchard, em seu artigo  Statistical
Bibliography or Bibliometrics, publicado em
1969, para denotar a area de estudo que usa

métodos matematicos e estatisticos para
investigar e quantificar os processos de
comunicacao escrita.

Os estudos  bibliométricos de

abrangéncia interdisciplinar ou multidisciplinar
podem ser aplicados em diversas areas do
conhecimento, o pesquisador pode analisar e
construir indicadores sobre a dindmica da
informacao cientifica, podendo utilizar como
parametros observaveis os autores, palavras-
chave, usuarios, citacdes, periodicos e etc.

Em 1969 Pritchard, escreve sobre a
bibliometria ¢ menciona ser “todos os estudos
que tentam quantificar o0s processos de
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comunicacdo escrita”. Ressalta-se que 41 anos
ap6s essa afirmativa, Aradjo reafirma o
contexto e escreve “O meio mais utilizado para
a comunicagdo cientifica, quer em ambito
nacional ou internacional, ¢ a divulgagdo dos
trabalhos em congressos e periodicos, tendo
como fung¢do construir um indicador do
potencial em diferentes areas do conhecimento
(Araujo, 2010).

A globalizagdo esta exigindo do
mercado de trabalho profissionais
competitivos, com conhecimento nas novas
tecnologias da informacdo e ndo somente com
conhecimento teérico, mas uma pratica
baseada na reproducdo e producdo de
conhecimentos. Segundo Rodrigues (2006), tal
reprodu¢do e  producdo  devem  ser
acompanhadas de uma analise critica, reflexiva
e criativa para que os profissionais formados
possam ingressar na sociedade de maneira
competente e atuante.

O impacto do uso da Inovagao
tecnologica para a melhoria na qualidade do
atendimento ¢ desafiador. A pesquisa
cientifica ao longo das duas ultimas décadas
em virtude dos novos arranjos ¢ modos de
fazer e refletir sobre o wuso das novas
tecnologias, modificou as estratégias dos
discursos dos pesquisadores, redefinindo
conceitos e paradigmas.

Diante deste cenario do conhecimento
cientifico, esta pesquisa buscou responder a
seguinte pergunta: Quais sdo as caracteristicas
da pesquisa sobre inovacao tecnologica na area

da saude, nos artigos publicados nos
periodicos internacionais publicados pela
CAPES?

Com este trabalho, objetiva-se analisar
a pesquisa sobre inovacao tecnoldgica voltada
para os cuidados em saiade a nivel
internacional, por meio da andlise dos
principais periddicos de saude avaliados pela
CAPES.

A escolha por esse tema, com base na
bibliometria, deve-se ao fato de que o campo
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de conhecimento cientifico da inovagao
tecnologica, por se tratar de um ramo recente,
ainda ¢ pouco explorado nas pesquisas dos
periddicos internacionais qualificados pela
CAPES.

MATERIAIS E METODOS

Esse trabalho possui um enfoque
quantitativo. A seguir apresentam-se 0S passos
para a identificacdo dos trabalhos relevantes
sobre o tema Inovagao Tecnologica. O Passo 1
(Figura 1) necessita do acesso ao portal da
Capes. A pesquisa utilizou a palavra
Innovation  Technological  (“health”  or
“healthcare” or ‘health-care” or “care”) no
titulo e abrangeu trabalhos no periodo de 1989
a2015.

Pesquisar o tema por palavra chave no titulo na
base de dados do Portal de Periddicos da Capes.

I

Gerar a matriz e a rede de referéncias para analise.

|

Salvar a pesquisa e enviar para o Endiote Thomsan

Reuters.
Refinar a pesquisa de acordo com os objetivos
propostos.

ll

Criar um arquivo com as referéncias citadas e
importar para pasta exclusiva.

Figura 1. Passo a passo para o acesso ao portal Capes e

busca dos artigos sobre Inovacao Tecnologica na Saude.

Obteve-se 4.246 trabalhos com a
palavra chave “Innovation Technological”
(livros, artigos, revisdes, editoriais), destes
83,5% foram revisados por pares. Refinou-se
a pesquisa para artigos das areas de “health” or
“healthcare” or ‘“health-care” or “care” e
obteve-se 150 artigos, destes 68,6% revisados
(Passo 2). A Tabela 1, ilustra o processo de
refinacdo, no qual se refina primeiro os tipos
de documentos e, em seguida, escolhe-se as
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areas de preferéncia, acesso ao portal Capes e
busca dos artigos sobre Inovacao Tecnologica
na Saude.

Tabela 1. Processo de refinagdo das Publicagdes sobre

Inovacdo Tecnologica na Saude, no periodo de 1989 a

2015.

Primeira Publicagio Titulo Publicagio Revisados por pares
1989 “Innovation Technological” 82 62

OR * Health™
1985 “Innovation Technological” 31 28

OR * Care”
1989 “Innovation Technological” 18 0

OR * Health Care™
2002 “Innovation ~ Technological” 19 13

OR “Healthcare™
Total 150 103

Na coleta dos dados, a bibliografia
levantada foi escolhida e examinada de acordo
com a pertinéncia em relacdo ao tema em
estudo. De posse das fontes selecionadas,
procedeu-se, entdo, analise do material,
seguindo-se as seguintes etapas: Traducao dos
artigos internacionais, leitura exploratoria, a
fim de conhecer todo o material; leitura
seletiva, através do qual foram selecionados os
artigos pertinentes aos propositos da pesquisa;
leitura analitica dos textos; momento de
apreciacdo e julgamento das informacdes,
evidenciando-se  os  principais  aspectos
abordados sobre o tema. Finalmente uma
leitura interpretativa das mesmas para a
sistematizacdo da reflexdo que, apoiada a
experiéncia profissional dos pesquisadores,
conferiu significado mais amplo a leitura.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Foram identificados 150 artigos a partir
dos descritores selecionados e, com a
utilizacdo dos critérios de exclusdo, observou-
se a duplicacdo em 36% das publicacdes e
43,6% nos revisados por pares, portanto, foram
eliminados 51 artigos. Desse modo, a amostra
do estudo contou com 99 artigos para analise.

A seguir discutem-se os dados
levantados no  decorrer da  andlise
bibliométrica. O Passo 3 visou a geracao de
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uma matriz com as referéncias revisadas e nao
revisadas por pares (Tabela 2 e 3 ). Para tanto a
lista gerada pelo EndNote foi convertida em
formato Excel, a fim de criar uma tabela
consolidada com as 99 referéncias.

Tabela 2. Analise das publica¢des nao revisadas pelos
pares sobre Inovagdo Tecnoldgica na Saude, no periodo
de 1989 a 2015.

NAOREVISADOS PELOS PARES HEALTH HEALTHCARE HEALTHCARE CARE TOTAL

1989 3 3
1990

1991

1992

1993

1994

1995

1996

1997

1998

1999

2000

2001

2002 1 1
2003 1 2 3
2004 1 1
2005 1 1
2006 2 1 3
2007 2 1 3
2008 2 1 1 4
2009 4 2 6
2010 6 2 1 9
2011 1 1
2012 5 z 7
2013 2 2
2014 4 2 1 7
2015 1 1 1 3
TOTAL 10 11 8 5 54

Tabela 3. Analise das publicagdes revisadas por pares

sobre Inovacao Tecnoldgica na Satide, no periodo de

1989 a 2015.

EREVISADAS PELOS PARES HEALTH HEALTH CARE HEALTHCARE CARE TOTAL
1989 3 3
1990
1991
1992
1993
1994
1995
1996
1997
1998
1999
2000
2001
2002
2003 1 2 3
2004 1 1
2005 1 1
2006 1 1 2
2007 2 1 3
2008 2 2
2009 4 1 5
2010 5 2 7
2011 1 1
2012 3 2z 5
2013 2 2
2014 4 2 1 6
2015 1 1 1 3

TOTAL 26 11 4 4 45
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Outra analise realizada com base nos dados
coletados ¢ sobre os artigos revisados por
pares ocorridas durante esses 26 anos. O
sistema de revisao por pares ( peer review) &
um mecanismo importante que fornece ao
autor uma critica produtiva e
repeitosa,devendo ser pautado no mérito
academico-cientifico-tecnologico. Utilizada no
meio academico nacional e internacional para
verificar a viabilidade das publicagdes,
tornando as publicagdes mais confidveis no
que se refere as informagoes divulgadas. Nesse
sentido 45% dos artigos foram revisados, 1sso
leva a crer que ha interesse por parte dos
pesquisadores em aprofundar suas questoes de
pesquisa nessa area. Por esta razdo, optamos
por utilizar somente os artigos revisados por
pares, representando 45,5% da amostra.

A Figura 2 apresenta a quantidade de
artigos publicados entre os anos de 1989 e
2015 com o tema Inovacdo Tecnologica,
levando em consideragdo as revisdes por pares,
apenas os artigos da area da saude.

REVISADO
POR PARES
45%

NAO
REVISADO
POR PARES

55%

Figura 2. Percentuais de Artigos publicados com o tema
Inovacdo Tecnoldgica em publicagdes revisadas por
pares (na cor vermelha) e ndo revisados pelos pares (na

cor azul).

Na Tabela 4 identifica-se um
crescimento de artigos no periodo analisado,
com uma aceleracdo entre os anos de 2009-
2014.

Quanto aos artigos considerados, observa-se
que o maior numero de artigos publicados
sobre Inovacao Tecnoldgica na saude ocorreu
no ano de 2010 e¢ 2014 com 15,5% de
frequéncia, em seguida observa-se que os anos
de 2009 e 2012 apresentam 11,1% do total,
2003, 2007, 2015 seguem em terceiro lugar
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Tabela 4: Padrao de crescimento da quantidade de

artigos publicados ao longo do periodo estudado.

HEALTH HEALTH CARE HEALTHCARE CARE TOTAL

1989 3 3 6

1990

1991

1992

1993

1994

1995

1996

1997

1998

1999

2000

2001

2002

2003 1 2 3

2004 1 1

2005 1 1

2006 1 1 2

2007 2 1 3

2008 2 0 0 2

2009 4 1 5

2010 5 2 0 7

2011 1 1

2012 3 2 5

2013 2 2

2014 4 2 1 7

2015 1 1 1 3
TOTAL 26 11 4 4 45

com 6,6%, 2006, 2008, 2013, contabilizam
4,4%, e 2004, 2005 e 2011 foram os anos que
apresentaram as menores frequéncias, com
2,2%.

8

6 A ¢

Figura 3: Recorte temporal das publicacdes sobre

Inovagao Tecnoldgica na Satde de 1989 a 2015 (n = 45)

Em virtude da curvatura crescente
relativa ao numero de estudos sobre essa
tematica, mostrada na Figura 3, justifica-se um
estudo nesta 4rea, ja4 que houve um
crescimento exponencial de estudos a partir do
ano de 2003. Porém foi no ano de 2010, 21
anos apoOs as primeiras publicagdes sobre a
tematica, que vertiginosamente os estudos
sobre Inovacdo Tecnologica na saude
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tornaram-se mais frequentes.

Na Figura 4, percebe-se que o idioma
inglés ¢ predominante dentre as publicagdes no
decorrer dos anos, com 53,3% dos periodicos
publicados, seguido da lingua portuguesa com
22,2%, espanhol com 17,7% e timidamente
com 6,6% dos artigos em frances.

O Inglés ¢ a lingua internacional da

comunicacdo em todo o mundo, sendo
imprescindivel nos dias atuais, pois a
globalizacdo faz com que se torne

fundamental. Isso justifica-se, embora a grande
maioria das publicacdes serem originarios da
América do Norte, especificamente nos
Estados Unidos, conforme demonstrado na
figura 5.

Figura 4: Idioma dos artigos sobre Inovacao

Tecnoldgica na Satude ( n = 45).

A Figura 5 apresenta a quantidade
média de revistas que possuem “Qualis”,
palavra utilizada para definir os periddicos que
foram estratificadas para avaliar a qualidade da
produgdo intelectual, sabendo-se que foram
utilizados 45 artigos no estudo.

20

| FT T

Nenhum| Al A2 B1 B2 B3 B4 Bs
[mseriel] 19 7 6 R 2 1 1

Figura 5: Classificacdo dos Periodicos ( n=45), que
publicaram os artigos sobre Inovacdo Tecnoldgica na
Saude, através dos estratos indicativos de qualidade
Qualis.
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Conforme mostra o Figura 5, 42,2% dos
artigos publicados estdo em periodicos sem
classificacdo  Qualis, 15,5% com A 1
considerada o nivel mais elevado em estratos
indicativos de qualidade, seguidos de A2 e Bl
com respectivamente 13,3%, B2 , B3 com
6,6% , 4,4% ¢ com menor classificagdo estao
empatadas em 2,2% B4 e B5.

Além disso, para classificar uma revista
pela sua relevancia cientifica utiliza-se o fator
de impacto do Journal Citation Reports (JCR),
esta estratificacdo da qualidade das produgdes
cientificas ¢ apenas um calculo que permite
classificar as revistas através de um ranking,
varia em uma escala 1 a 30, quanto maior o
fator de impacto, mais bem classificada a
revista ¢ (a Thomson Reuters, empresa
responsavel pela confeccao do fator de impacto
também oferece uma escala de 5 anos, mas o
fator de impacto em escala de 2 anos ¢ o mais
decisivo).

Na Figura 6, mostra que 73,3% das
revistas analisadas possuem um valor de
impacto entre 0/1, 8,8% estdo classificadas
comla2e2a3, 44%de3 a4de?2,2% entre 4
as5,7a8.

35
30
25
20
15
10

5

0 N . .
Oal la2 2a3 3a4d 4as 7a8
M Sériel 33 4 4 2 1 1

Figura 6: Fator de Impacto dos Periddicos que
publicaram os artigos sobre Inovacao Tecnoldgica na
Saude.

A maioria das instituigdes de pesquisa
esta localizada na América do Norte. Em
seguida aparecem a América do Sul, Europa e
timidamente a Asia. Esses resultados dio
subsidios para o reconhecimento do
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desenvolvimento de pesquisas voltadas a
Inovacdo Tecnolégica na area da saude,
principalmente nos Estados Unidos (Fig. 7).

30 26

25

20

15

T 10 ]

; H B
0

AMERICA DO AMERICA DO
NORTE SUL

EUROPA ASIA

Figura 7: Continentes mais representados nos artigos
publicados no periodo de 1989 a 2015.

Quanto aos periodicos em que os
artigos foram publicados no periodo de 1989 a
2015, pode-se verificar uma distribuicao de
apenas uma publicagdo por revista (77,7%),
com duas publica¢des (15,5%) , contudo a
Revista Social Science & Medicine publicou
trés artigos (2,2%) e a Revista International
Journal Of Production Economics contabilizou
quatro artigos nesse recorte, representando
(4,4%) das publicagoes (Fig.8).

40
35
30
25
20 4
15 4
10 +
5
0

.
UMA DUAS TRES
PUBLICACAO  PUBLICACOES  PUBLICACOES

QUATRO
PUBLICACOES

Figura 8: Quantitativo de Publicacdes nos artigos
publicados no periodo de 1989 a 2015, ( n=45).

Outro dado que aparece no presente
trabalho diz respeito a quantidade de citagdes
ocorridas entre os anos de 1989 a 2015. Nessa
categoria observa-se que 75,9% dos artigos
publicados formam citados pelo Sciverse
Scopus, 20,3% citados na Web Science e 3,8%
das publicagdes nao foram citadas.

A Figura 9 , apresenta por numero de
citagdes dos artigos publicados sobre Inovacao
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Tecnologica na Saude nos anos de 1989 a
2015.

CARE

HEALTHCARE

B WEB SCIENCE

HEALTH CARE ® SCIVERSE SCOPUS

HEALTH

1
0 20 40 60 80 100 120

Figura 9: Citacao dos artigos sobre Inovacao

Tecnoldgica na Saude ( n= 45).

Por fim, com os dados apresentados, verificou-
se que o campo da Inovacao Tecnoldgica na
Saude ¢ um campo propicio a novos estudos, €
que ha ascendéncia exponencial de estudos
voltados para essa tematica. Tudo isso leva a
crer que ha interesse por parte dos
pesquisadores em aprofundar suas questoes de
pesquisa sobre essa area.

CONSIDERACOES FINAIS

Como pode ser observada ao longo do

texto, a bibliometria, através da analise das
citagdes, pode ser uma importante ferramenta
para avaliacao de periddicos cientificos.
A presente pesquisa permitiu analisar as
publicacdes sobre Inovacao Tecnoldgica e, por
meio destas, pode-se constatar que esse campo
do conhecimento apresenta uma curvatura
ascendente em termos de volume de
publicacdes internacionais. Verificamos que
producdo cientifica iniciou-se a partir da
década de 1989, na década de 2000 ha um
aumento da produgdo que se intensifica a partir
do ano de 2009; o idioma predominante ¢ o
inglés, seguido do portugués, espanhol e um
numero infimo de artigos no idioma franceés.

A producdo de indicadores tem a
finalidade de melhorar o desempenho da
ciéncia, acreditamos que os subsidios
oferecidos pelos indicadores construidos
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possam colaborar com os estudos em Inovacado
Tecnolégica e também divulgar o Portal de
Periodicos da Capes como importante fonte de
informacdo e disseminacdo das pesquisas. A
nosso ver, os resultados obtidos sdo
indicadores de que a Inovagdo Tecnologica na
Satde ja est4 consolidada como uma nova area
do conhecimento, pois ganha espaco dia a dia
e com o aumento da producdo cientifica,
solidifica seu corpo conceitual e doutrinario.
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